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Телеграм-Бот для системы ProBonus v2 -
устаревший

Это статья по настройке устаревшего продукта. С версии Probonus 1.2.25.139, Бот встроен в
админку Probonus. Дополнительный модуль, который может работать совместно с сиcтемой
ProBonus и реализует следующие функции:

Самостоятельная регистрация гостя в системе ProBonus (если такой гость уже есть в
системе - бот свяжет его с существующим аккаунтом);
Виртуальная карта гостя (динамически генерируемый QR-код);
Информация о счете гостя (бонусы, потраты, остатки, уровни, участие в акциях);
Получение обратной связи (отзывов) от гостей (все отзывы в режиме онлайн
транслируются руководству ресторана);
Групповые рассылки для гостей с сегментацией по полу и возрасту;
Возможность создавать различные UTM метки и с их помощью собирать информацию о
том через какие каналы гости попадают в бота.

Важно! Первая версия бота (v1.x.x.x) не поддерживается с 01.09.23. Вторая версия бота
(v2.x.x.x) не поддерживается с 12.11.2024

Актуальная сборка ProBonus, содержит встроенный бот.
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