
2026/10/29 17:10 1/3 ProBonus. Система лояльности

База знаний ГК Карбис - https://wiki.carbis.ru/

ProBonus. Система лояльности

ProBonus — простая и удобная система лояльности разработки ГК «Карбис».

Возможности

Ведение базы гостей.
Скидки/бонусы.
Лестницы скидок и сгорающие бонусы.
Дебетовые и кредитные счета.
В качестве идентификатора гостя можно использовать:

номер телефона гостя;
пластиковые карты;
QR-коды или штрихкоды;
Wallet.

Отчёты по счетам гостей.
REST JSON API для подключения внешних систем (сайт, приложение, служба доставки).
Работа с картами гостей на кассе r_keeper (применение карт в заказ, заведение и выдача
новых карт).
Сегментирование и акции (бонусы на день рождения и подобное).
Штампики и товарные купоны.
Telegram- и MAX-боты для гостей:

виртуальная карта гостя;
рассылки гостям;
отзывы от гостей в режиме онлайн.

Скачать

Презентация решения: horeca_carbis_probonus.pdf
Актуальный дистрибутив системы ProBonus

Базовая лицензия

Базовая лицензия на один ресторан включает:

Обработку запросов с одного ресторана (неограниченное количество станций и mid-
серверов, один код ресторана).
Неограниченное количество гостей/карт/идентификаторов в базе.
Доступ к API.
Создание собственного бота в Telegram/MAX.
Неограниченное количество рабочих мест BackOffice.

https://wiki.carbis.ru/_media/external/horeca_carbis_probonus.pdf
https://disk.yandex.ru/d/sZVbCilocRx-0Q
https://disk.yandex.ru/d/sZVbCilocRx-0Q
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Стоимость лицензий

LifeTime-вариант (сервер и БД размещаются у конечного клиента):

Разовый платёж — 360 000 рублей.

SaaS-вариант (сервер и БД могут находиться в облаке или размещаться у конечного клиента):

Лицензия на год — 36 000 руб.
Лицензия на 6 месяцев — 20 400 руб.
Лицензия на квартал — 10 320 руб.
Лицензия на месяц — 3 600 руб.

* Стоимость лицензии для подключения каждого дополнительного ресторана в рамках одного
сервера ProBonus — 50% от стоимости базовой лицензии.

Дополнительные необязательные платежи:

Функциональность Apple Wallet — 1 000 рублей в месяц с ресторана.
Выпуск сертификата разработчика Apple — 10 000 рублей за один сервер ProBonus в год.
Авторизационные СМС для первичной регистрации карты в Apple Wallet — от 8 рублей.

Примечание. Установка модуля может оплачиваться отдельно, в зависимости от
договорённостей между дилером и рестораном.

Тестовый период 1 месяц — бесплатно.

Скидки для дилеров UCS и сетевых клиентов.

Технические требования к ПО для работы модуля

r_keeper 7.6.4.347+ или 7.6.5.40+.
ОС Windows XP (для кассы).
ОС Windows 7+ (для сервера) — подойдёт та же станция, что используется для REF-
сервера r_keeper 7.
СУБД MS SQL Express (для сервера). Минимальная версия SQL — 2017.
Браузер Google Chrome для «админки».

Есть возможность загрузки клиентской базы из другой системы лояльности (описание).

Как получить лицензию?

Напишите письмо на info@carbis.ru.

https://wiki.carbis.ru/external/pro_bonus/03_probonus_work/01_webadmin/11_import/01_account_import
mailto:info@carbis.ru
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