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Известные ошибки

Проблема: заказ не создаётся, запись в логе
"(RKException) Instance have wrong seqNumber"

Может возникать при использовании XML-Saas лицензирования.

Решение:

Удалить файл *.saasdata в папке с каталогом ПО. Запустить saas_data.bat Указать заново
пароль, логин, тип лицензии. Сгенерируется новый файл *.saas_data Всё заработает.
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