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Раздел "Промоакции"

При нажатии на раздел «Промоакции» справа открывается список добавленных промоакций и
их характеристики. Над списком находится выключатель «Показать удаленные», который
автоматически выключен, и кнопка «Добавить».

Создание промоакции

1. Перейдите в раздел «Промоакции» на панели управления слева и нажмите кнопку
«Добавить».

2. Заполните поля для создания промоакции. В зависимости от положения переключателя
единый/генерация списка поля для заполнения могут отличаться.
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2.1. Название промоакции – поле, в котором задается имя промоакции, которое будет
отображаться в разделе «Промоакции» и «Отчеты». 2.2. Дата начала, дата конца – поля,
которые задают период действия промоакции. Задаются именно даты, время начала и конца
автоматически совпадает с режимом работы ресторана. 2.3. Переключатель Единый/Генерация
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списка

Единый: создается единственная возможна форма промокода, заданная пользователем.
Генерация списка: создается несколько различных промокодов определенной длины, которые
генерируются автоматически. 2.4. Промокод (символьная последовательность) записывается в
поле «Промокод». 2.5. Количество использований: числовое поле, в котором указывается
сколько раз может быть использован промокод. «0» в данном поле означает что данный
промокод не ограничен по количеству использований и может быть применен бесконечно в
период действия акции. 2.6. Префикс промокода: текстово-числовое поле, в котором
указывается символьная последовательность, обязательная для всех сгенерированных
промокодов. Префикс является начальной частью промокода. Поле можно оставить пустым,
тогда программа рандомно сгенерирует промокоды. Например, если задать префикс «NEW», то
все сгенерированные промокоды будут начинаться с данной последовательности: NEW111,
NEW211, NEW311 и т.д. 2.7. Количество использований: числовое поле, в котором указывается
сколько раз может быть использован промокод. «0» в данном поле означает что данный
промокод не ограничен по количеству использований и может быть применен бесконечно в
период действия акции. 2.8. Количество промокодов: числовое поле, в котором указывается
количество уникальных промокодов, которые нужно сгенерировать. Поле не может быть
нулевым. 2.9. Длина промокода: числовое поле, в котором указывается количество символов,
которое содержит сгенерированная часть промокода, длина промокода считается отдельно.
Поле не может быть нулевым. 2.10. Переключатели «Латиница», «Цифры»: Данные
переключатели определяют из каких символов будет состоять промокод: латинские буквы,
цифры или комбинированный промокод (при активации двух переключателей) 2.11. Тип
промокода. При создании промокода необходимо указать данные в зависимости от типа:

Тип промокода Данные Пример Скидка Код скидки (процентной) Процентная скидка,
например, скидка 5% на все меню или 10% на блюда кухни Оплата Код скидки (суммовой)
Скидка в виде суммы, например, флаер на 100 рублей Подарок Код скидки (процентной) и код
блюда Скидка на определенное блюдо до 100% (т.е. в подарок)

2.12. Переключатель «Общие настройки»: Данный переключатель позволяет сделать
настройку промоакции отдельно для каждого ресторана (положение переключателя
неактивно):
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Или задать единую настройку для всех (положение переключателя активно):

2.13. Код скидки: Числовое поле, в котором прописан код скидки. Промоакция взаимосвязана с
определенной скидкой в rKeeper и следует тем правилам, по которым настроена скидка в
менеджерской станции. Чтобы найти rод скидки, в менеджерской станции перейдите в
справочник «Деньги→Скидки и Наценки», выберите скидку, которую нужно подключить к
промокоду, откройте вкладку «Свойства», найдите поле «Код».

3. После заполнения всех полей нажмите кнопку «Создать».

https://wiki.carbis.ru/_detail/external/procoupon/05_config_procoupon/pasted/20230411-124437.png?id=external%3Aprocoupon%3A05_config_procoupon%3A01_adminka%3A03_promo
https://wiki.carbis.ru/_detail/external/procoupon/05_config_procoupon/pasted/20230411-133755.png?id=external%3Aprocoupon%3A05_config_procoupon%3A01_adminka%3A03_promo


2026/01/18 18:59 5/6 Раздел "Промоакции"

База знаний ГК Карбис - https://wiki.carbis.ru/

4. После нажатия на кнопку «Создать» в разделе «Промоакции» добавится соответствующая
строка. В каждой строке с промоакцией есть кнопки скачивания, редактирования, и удаления.
5. Автоматически загрузится файл в формате csv со сгенерированными промокодами.
Название файла в формате group_id[номер промоакции].csv. Его можно открыть в любом
текстовом редакторе

По заданным критериям сформировалась таблица, которая содержит 100 промокодов с
префиксом «NEW». (В данном случае файл был открыт через Microsoft excel).
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