
2025/12/12 17:32 1/1 Работа с заказами

База знаний ГК Карбис - https://wiki.carbis.ru/

Работа с заказами

Создание нового заказа

Оформление заказа оператором Для создания нового заказа необходимо перейти во вкладку
«Новый заказ» и выбрать тип заказа: доставка или самовывоз. В окне поиск гостя введите
ФИО или телефон. Если гостя нет в базе, то система предложит завести нового гостя. Важно:
Телефон принимается только в формате - +7XXXXXXXXXX
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