
2026/01/28 04:22 1/5 ProKMS. Kitchen Message System.

База знаний ГК Карбис - https://wiki.carbis.ru/

ProKMS. Kitchen Message System.

Система, позволяющая использовать telegram вместо сервис-принтеров

Важно! Данное ПО находится в стадии активной доработки. Документация постоянно
изменяется.

Описание: Система обмена сообщениями между залом и кухней. Решение ProKMS может
дополнить или полностью заменить привычную сервис-печать в ресторане.

Плюсы данного решения:

Для работы ProKMS не требуется дополнительное оборудование (сервис принтеры и
моноблоки).
Не нужно тянуть локальную сеть (актуально для сезонных заведений) или
организовывать подключение к служебному WiFi на точке приготовления блюд
(удаленный мангал).
Не требуются расходные материалы (термолента).

Основные функции

Информирование работников кухни и бара о новых заказах.
Ведение статусов заказов (отправлен, готовится, готов)
Информирование работников зала о готовности блюд (активно дорабатывается)
Печать «электронного» пречека (отправка пречека на устройство официанта)

Стоимость - 1000 р/мес за ресторан (количество устройств и работников не ограничено)

Скидки для дилеров UCS и сетевых клиентов.

Технические требования

r_keeper 7.6.4.347+ или старше
iiko 7.x и старше
Windows 7 и старше (для размещения службы, кассовые станции могут работать на
любой версии Win)
В качестве канала обмена сообщениями используется мессенджер Telegram, который
может быть запущен в телефоне (в том числе на личном телефоне сотрудника) или на
планшете (Android или iOS).

Скачать Презентация решения. Актуальный дистрибутив.

Скриншоты Печать сервис-чеков из системы r_keeper

https://int.carbis.ru/download/Carbis%20ProKMS%20(HoReCa).pdf
https://disk.yandex.ru/d/jKvdCyBWfKKmBw
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